附件1
包一
住培考试题库采购参数
一、供应商资质条件
1.根据《中国人民共和国网络安全法》,供应商须取得信息系统安全保护资质（三级）的批准文件或证明文件；
2.根据《中华人民共和国电信条例》和《互联网信息服务管理办理》，供应商须取得中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证。
二、技术要求
（一）系统
1.整体介绍：系统包含：题库、考试系统两大系统，其中考试系统同时支持PC客户端、PC Web端和手机移动端。
2.系统特点：2.1服务模式：基于B/S框架结构，提供云服务模式，可供院内院外联网使用。2.2系统性能：峰值并发处理能力1000个并发数以上，响应时间不超过5秒。支持1万人的同时联网运行。2.3开发技术：基于J2EE技术体系，采用松耦合设计理念，内部系统和外部系统使用Web Service的方式提供基于XML和SOAP协议的接口，终端用户采用B/S结构的操作模式和APP使用模式。
（二）★题库
1.题库分类及数量：题库包括住培考核、执业医师题库。总题量不低于85万道。其中，西医住培考核题库不低于70万道，执业医师不低于 15万道（现场演示）。
2．题库特点：2.1题库涵盖范围广：住培考核题库中包含国家目前设置的29个专业及亚专业，执业医师题库应包含执业医师历年真题及模拟试题，并覆盖临床、口腔。2.2 题库专业权威：住培考核：紧贴国家住院医师规范化培训考试政策，并及时更新题库，始终保证更新最快，试题最权威。执业医师：历年执业医师考试真题及模拟试卷，紧扣执业医师考试大纲，覆盖执业医师考点。2.3题库更新快：题型分类全，可满足执医、住培等各阶段、各类型考试要求。题库会及时更新，始终保证更新最快，试题最权威。
3．试题特点：3.1所有试题需标注难度，难度分为简单、中等、较难三种，每种难度需标注难度系数。难度系数精确到小数点后两位。3.2题型全面：支持A1(单项最佳选择题)，A2(病例摘要型最佳选择题)，A3/A4(病例组型最佳选择题)，B型题(标准配伍题)，X型题(多项选择题)，C型题(综合分析选择题)，填空题，判断题，简答题，名词解释题。3.3其中案例分析题在答题时，符合国家考试要求，不能回退作答。
（三）PC web端（用户管理系统）
1.部门管理：包含科室的添加、删除、修改和查询，支持多级科室。
2.专业管理：除住培西医、还支持自定义，包含专业的添加、删除、修改和查询。
3. 用户管理：包含用户的添加、删除、修改和查询。可用Excel表格批量导入用户。可重置用户密码，修改用户信息。
4.考试系统管理：包含用户管理和考试验证码管理。此处的用户管理仅支持用户查询和重置密码、以及解除锁定（解除用户正在考试状态的锁定）。考试验证码管理：支持考试验证码的修改、查询，以及设置解锁次数。控制考生在客户端中作弊的解锁次数，设置考生端作弊后解除锁定时的考试验证码。
5.角色与权限：用户分角色，权限有细类，分类管理更方便。系统支持系统管理员、考试管理员、科室管理员、专业基地管理员、组卷教师、考生等角色分类。
（四）PC web端-教师端
1.试题管理：1.1可以逐题添加、修改、删除、审核试题，自建题库，支持批量导入试题，有专业的导题工具，可协助医院导入试题。1.2 支持选择题备选项数目不定的题型、支持试题解析的编辑。1.3教师可在任何位置登录服务器编题组卷。1.4试题可编辑插入特殊字符、公式、表格、图片等。1.5可以多人同时编辑、存储、检索试题。1.6题库定期更新试题，同时定期更新试题的正确率（根据实际的考试答题情况分析匹配）。1.7有编辑团队去审校更正试题，同时组建外部考试系统志愿者团队、专家组对试题进行审校。
2.考试管理：2.1组卷方式：支持手动组卷、自动组卷、智能组卷、以卷组卷、随机命题组卷等多种组卷方式。2.2组卷特点：按知识点或题型组卷，可跨题库，跨学科、跨专业组卷，操作简单灵活；抽题逻辑缜密，可设置一定时间内试题不被重复抽取，避免考题重复。2.3功能特点：试卷乱序可将试卷题序打乱，有效防止作弊；支持试卷预览，可输出试卷、打印试卷。试卷支持列表模式和试卷模式，方便老师对试卷进行微调。2.4具备以卷组卷功能，可先组卷练习，在从这些试卷中抽题进行考试。具备随机命题功能，可根据专业和科室匹配试卷，每人一卷，试题不同，难度相同。具备条件库功能，反复使用进行抽题，每次使用时按照原有抽题规则进行抽题，并且组卷算法优化，确保每次抽到的试题不一样。2.5试卷管理：试卷检索、删除、复制；试卷调整时按章节知识点显示试题。2.6精品试卷库：具有精品试卷库功能，教师可以快速复制专家组卷用于考试或练习。
3考务管理：3.1可以设置具体的考试时间，考试时长，并且可以限制参考人员。有考试入口开放时间设置，入口关闭后，迟到的考生不能进入考试。已经在开放时间段进入的，考试没结束则一直可以进入答题。3.2设置同步测验时可以设置是否显示答案。3.3可以实时监控考试状况，包含考试人数、交卷人数、缺考人数、IP地址、登录的客户端等；考生意外交卷后，可以设置重新考试；考试计时结束后，强制交卷。3.4可以设置是否启用人脸识别功能，启用后考生进入考试需要进行人脸识别。3.5支持考试前调查问卷功能，考生填写完调查问卷才能进行考试。3.6具备考试码考试功能，任何用户均可通过输入考试码来参加考试，尤其适用于未提前或不适合导入用户数据的考试。同时也适用于不想选择参考人员的情况。
4.成绩管理：4.1客观性（如选择）题可以立即显示成绩；主观性（如问答）题可在考试后由教师联机阅卷评分，数据可直接由计算机进行试卷分析。4.2考试结束后，针对客观题试卷，教师能立即对成绩汇总，排名；可按考试、考试时间段或考生维度查询考试成绩并导出。主观题试卷批阅并封存后查询并导出成绩。
5.统计分析：5.1试卷统计、试卷及试题质量分析、各题难度、区分度、学生成绩等分析。5.2对学生错题情况，未答题情况，各试题的答题准确率，对学生成绩（平均分、最高和最低分）、缺考学生名单，平均分等信息进行统计分析。5.3可按试卷分析，按考生分析，按成绩分析，按试题分析（每题的正确率和知识点掌握成熟度）。5.4具有多维度查询功能，可按科室、按专业、按学历、按年级进行分析，可针对单个考生进行知识点掌握程度分析。5.5所有分析以图表和饼图、折线图、雷达图等形式表现。5.6配合在线考试可自动分析，且相同试题不同卷数据综合分析入库，数据入库可自动修改库中试题相应指标而优化题库。
（五）PC web端-考生端
1.特点：为学习者提供日常练习、模拟考试、正式考试三位一体的考试服务。考试，随机练习，章节练习，试题解析，模拟测验、错题重做、试题收藏、查找试题等功能，有助于学生提高各类考试通过率，提升整体成绩。
2. 模拟测试及练习：2.1随机练习：根据题型选择试题，满足多种维度练习的需求；2.2章节练习：按学科章节组织试题，满足课前预习、课后同步练习的学习需要，让学习更有针对性；2.3试题解析：疑点难点深入剖析，随时查看快速释疑，有效提升学习质量；2.4同步测验：按学科组织试题，有针对性组织模拟测验，可自由选择测验时间；2.5查找试题：通过题干关键词模糊匹配，快速定位目标试题，提升学习效率。
3. 我的考试：模拟真实考场环境，进行实战演练，缓解考试紧张情绪。
4. 考试记录：4.1可以查看考试成绩和答题记录，同时可以看到试题的正确答案以及解析，方便考生针对错题进行学习，巩固知识。4.2考试分析：包含排名显示，个人考试知识点掌握情况和本场考试内知识点答题情况，方便对比分析以及查漏补缺。5.我的错题：错题重做：精准记录错题，可进行错题重做，巩固学习效果。6.我的收藏：试题收藏：轻松做标记，可反复快速查看试题。7.答题统计：统计总体的答题量、正确率。同时支持按照知识点分类统计答题量和正确率，可以知道易错知识点，可以有针对性地学习和做题。
（六）移动端
1.特点：1.1为学习者提供日常练习、模拟考试、正式考试三位一体的考试服务。考试，随机练习，章节练习，试题解析，模拟测验、错题重做、试题收藏等功能，有助于学生提高各类考试通过率，提升整体成绩。1.2在有网络的情况下，可以随时随地进行练习。1.3移动端支持答一题存一题功能，异常闪退可保存答题记录。支持正式考试时防作弊功能，包括IP监测，答题进程监控及跳出后锁定功能等。
2.模拟测试及练习：2.1 随机练习：根据题型选择试题，满足多种维度练习的需求；2.2章节练习：按学科章节组织试题，满足课前预习、课后同步练习的学习需要，让学习更有针对性；2.3 试题解析：疑点难点深入剖析，随时查看快速释疑，有效提升学习质量；2.4同步测验：按学科组织试题，有针对性组织模拟测验，可自由选择测验时间。
3.我的考试：模拟真实考场环境，进行实战演练，有效缓解考试紧张情绪。
4.我的考试：4.1包含考试记录、我的错题、我的收藏等模块。4.2考试记录：可以查看考试成绩和答题记录，同时可以看到试题的正确答案以及解析，方便考生针对错题进行学习，巩固知识；4.3考试分析：包含排名显示，个人考试知识点掌握情况和本场考试内知识点答题情况，方便对比分析以及查漏补缺；4.4错题重做：精准记录错题，可进行错题重做，巩固学习效果；4.5试题收藏：轻松做标记，可反复快速查看试题。
（七）PC客户端
1.特点：PC客户端支持答一题存一题功能，异常退出可保存答题记录。支持锁屏防作弊功能，考试过程中，考生不能跳出查询答案。
2.其他：PC客户端支持考生角色，其他功能和PC web 端没有差异。
（八）服务能力
具有安全性和知识产权考虑，供应厂家应具有医学考试系统独立软件著作权、具有中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证、信息系统安全第三等级保护资质，近5年以来三级甲等医院相关软件项目有效业绩证明材料。
三、商务要求
（一）交货期限及交货地点
1.交货期限：自合同签订之日起15日内完成供货、安装。
2.交货地点：甘肃省兰州市。
（二）售后服务
1.培训要求：根据使用情况，组织使用方进行现场培训或在线培训，使用方能够熟悉掌握各个功能。
2.服务期5年，服务期内题库和系统免费维保升级，每年至少升级1次。
3.具有良好的售后服务保障措施，根据不同问题等级有不同的响应速度具体为：咨询类问题（问题已有解决方案，解释指导即可）实时响应，即时解决；轻微故障问题（影响到个别或数量较少的客户使用的问题）15分钟响应，2小时解决；一般故障问题（影响到数量较多或某一区域客户使用的问题）15分钟响应，4小时解决；严重故障问题（影响到大多数客户使用的问题）15分钟响应，8小时解决。
服务期满后题库和系统升级、维护费不超过合同价10%，具体升级、维护费根据进行谈判后决定。
四、付款及结算方式
不付预付款，待所有货物到货验收合格、安装调试完成后一次性支付合同价的95%，剩余5%作为质量保证金，待质保期满后一次性无息退换。



包二
住培结业通关包采购参数
一、供应商专业资质条件
1.根据《中国人民共和国网络安全法》,供应商须取得信息系统安全保护资质（三级）的批准文件或证明文件；
2.根据《中华人民共和国电信条例》和《互联网信息服务管理办理》，供应商须取得中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证。
二、技术要求
（一）试题专业：
包含医院住培所有专业，具体明细为：
	专业
	2022年
	2023年
	2024年

	超声医学科
	1
	3
	5

	儿科
	
	2
	

	耳鼻咽喉科
	2
	6
	2

	放射科
	1
	4
	2

	妇产科
	3
	4
	6

	骨科
	10
	17
	11

	急诊科
	
	1
	

	检验医学科
	
	1
	4

	口腔颌面外科
	
	1
	4

	临床病理科
	8
	9
	6

	麻醉科
	9
	4
	3

	内科
	28
	30
	29

	皮肤科
	2
	1
	

	全科
	20
	42
	40

	神经内科
	4
	9
	7

	外科
	11
	17
	10

	外科（泌尿外科方向）
	6
	3
	11

	外科（神经外科方向）
	4
	4
	3

	外科（整形外科方向）
	3
	2
	

	外科（胸心外科方向）
	2
	6
	5

	口腔全科
	
	7
	7

	眼科
	2
	2
	1

	重症医学科
	
	1
	1

	合计
	116
	177
	157


（二）内容分类：
理论：权威题库、精品试卷、专业教材、理论冲刺课程；
技能：临床辅助结果判读卷、技能规范。
（三）试题质量
1.权威题库：有专门针对结业考核试题。题量约20万。
2.精品试卷： 包含部分真题的模拟试卷。各专业不少于4套。
3.专业教材：全媒体数字教材，部分教材穿插动画、图标、视频等多种形式。各专业不少于3本。
4.理论冲刺课程：针对结业考核的视频课程。各专业不少于2小时课程。
5.临床辅助结果判读卷：内含心电图/ X 线片/CT /实验室辅助检查等必会题目，有效培养临床诊断技能。各专业不少于2套。
6.技能规范：技能操作规范教材和视频相结合，各专业不少于5台。
7.试题大纲：完全匹配于结业考核大纲，并注有考点掌握程度。
8.试题来源：以历年考点为依据。
9.精品试卷-超高仿真题、优秀基地专家组卷和审核。
（四）个人记录
1.包含考试记录、我的错题、我的收藏等模块。
2.考试记录：可以查看考试成绩和答题记录，同时可以看到试题的正确答案以及解析，方便考生针对错题进行学习，巩固知识。
3.考试分析：包含排名显示，个人考试知识点掌握情况和本场考试（组织内）内知识点答题情况，方便对比分析以及查漏补缺。
4.错题重做：精准记录错题，可进行错题重做，巩固学习效果。
5.试题收藏：轻松做标记，可反复快速查看试题。
（五）终端要求
1.IPAD/IPHONE：操作系统7.0以上
2. Android手机：操作系统为Android 4.5及其以上，分辨率均要求：1920*1080和1280*720。
（六）其他要求
国家安全等级保护资质（三级），具有中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证、供应厂家应具有医学考试系统独立软件著作，近5年以来三级甲等医院相关软件项目有效业绩证明材料。
三、商务要求
（一）交货期限及交货地点
1.交货期限：自合同签订之日起15日内完成供货、安装。
2.交货地点：甘肃省兰州市。
（二）售后服务
1.培训要求：根据使用情况，组织使用方进行现场培训或在线培训。
2.质保期3年，每年按照专业要求提供账号，并升级通关包。
3.具有良好的售后服务保障措施，根据不同问题等级有不同的响应速度，具体为：咨询类问题（问题已有解决方案，解释指导即可）实时响应，即时解决；轻微故障问题（影响到个别或数量较少的客户使用的问题）15分钟响应，2小时解决；一般故障问题（影响到数量较多或某一区域客户使用的问题）15分钟响应，4小时解决；严重故障问题（影响到大多数客户使用的问题）15分钟响应，8小时解决。
四、付款要求
付款按照总金额的30%（第一年）、30%（第二年）和40%（第三年）进行付款。

